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Estrategias de prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas
en el ambito laboral

Te presentamos varias herramientas tedricas y metodolégicas que te

ayudaran a conocer mas sobre el consumo de sustancias psicoactivas,
SPA, y cdmo implementar acciones de prevencion en la empresa que

beneficie a las personas y a la compaiiia.
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1. Identificacion

El primer paso es identificar el fenémeno y para hacerlo, tienes a tu disposicién
herramientas para la organizacién y para los trabajadores.

Detectar tempranamente una situacién de consumo es posible por medio

de herramientas de tamizaje y evaluacion. De esta forma puedes realizar una
intervencién breve, remisién y tener acceso a servicios adecuados para prevenir
y minimizar que la situacion evolucione a consumos problematicos que afecten
al colaborador, a la organizacién y a la salud publica.

Por medio de la aplicacién de procedimientos o técnicas breves de tamizaje,
puedes identificar si alguna persona esta en riesgo de estar en riesgo de desarrollar
un trastorno asociado al consumo de SPA o mostrar sintomas de un trastorno

por uso de sustancias. Con los resultados es posible evaluar o remitir a una
intervencion mas profunda.

Eltamizaje puede ser
implementado por otra persona

o autoaplicado por quien esta en
Los que miden marcadores biolégicos

riesgo o empezando a consumir.
Permiten una rapida administracién y arrojan resultados objetivos de manera
inmediata. Por ejemplo, pruebas de alcoholemia (nivel de alcohol en la sangre),
prueba de saliva y orina.

Tipos de tamizaje

Se pueden aplicar si hay sospecha de consumo, al realizar jornadas de salud
y detectar algin riesgo o al notar algiin comportamiento que sefale posible
consumo, como ausentismo por diagndstico asociado al consumo. Estas pruebas
pueden aplicarse cuando el trabajador sea reintegrado por un Trastorno por Uso
de Sustancias (TUS), con seguimiento durante 12 meses con pruebas peridédicas.
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Si en tu empresa la politica es de cero tolerancia al consumo puedes aplicar estas
pruebas cada cierto tiempo, siempre y cuando esté registrado en la politica de
prevencion del consumo de SPA en la organizacién. Te sugerimos que el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo se encargue de esto.

Pruebas de autorreporte
Se basan en las respuestas del trabajador a la aplicacion de instrumentos de
identificacion de alguna sustancia. Las mas utilizadas son estas:

Descripcién Forma de aplicacién
/ enfoque
—> ASSIST (OMS) Busca identificar el riesgo Por medio de una
de consumo problematico entrevista que tiene

y la dependencia a las SPA, 8 items.
incluyendo las sustancias
inyectables. Se aplica a
personas adultas.

. Prueba de deteccién de consumo alcohol, Eg
&) tabaco y sustancias ASSIST - RIIDE A.C. %

—> AUDIT (OMS) Usada para la identificacion Se puede
del consumo problematico implementar en
y dependencia de alcohol una entrevista o
en adultos y adolescentes. autoaplicada.

Sus resultados marcan si
la persona requiere una
valoracién mas profunda

O una remision -
a intervencion breve. CLIC AQUI %

—> CAGE Utilizada para identificar Son 4 preguntas
el consumo riesgoso de y puede ser
alcohol en adultos y jovenes | autoaplicado o
mayores de 16 afios. aplicado en entrevista.

Cuestionario CAGE: Screening de Alcoholismo &3
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Descripcién Forma de aplicacién
/ enfoque
— TWEAK Identifica el consumo Son 5 items.
indebido de alcohol Puede ser autoaplicado
durante el embarazo. 0 en entrevista.

Se basa en el CAGE que
busca reconocer cantidad
de tragos que se toleran,
dependencia y problemas

asociados en mujeres —
embarazadas. CLIC AQUI &)

— DAST-10 Identifica el consumo Son 10 itemsy puede
problematico durante el ser autoaplicado o en
altimo afio en adultos. entrevista.

DAST-10_ESP.pdf &3

5 tips para aplicar pruebas de autorreporte

E-__" 1. Brevedad: la mayoria de las pruebas existentes tienen entre
— 5y 10 preguntas, lo que permite acceder a informacién valiosa en
muy poco tiempo.

2. Flexibilidad: la herramienta debe adaptarse a las situaciones
y caracteristicas de la persona.

3. Facilidad: su aplicacion debe ser sencilla y clara, para que todos
entiendan el procedimiento a sequir.

4. Conclusiva: es clave revelar la necesidad de una evaluacion
adicional o una intervencién posterior.

5. Sensibilidad y claridad: al aplicar la prueba debe quedar claro
si la persona tiene problemas con las drogas o no.
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La aplicaciéon de las pruebas
permite construir espacios de dialogo
y confianza, esenciales para que
el entrevistado evite minimizar
o negar los problemas.

@h& Para autorreportes mas precisos no olvides:

—> o Realizar la entrevista con personas sobrias.
» Entregar constancia escrita de confidencialidad.
» Entrevistar en un ambiente que favorezca la veracidad.
e Obtener respuestas objetivas y claramente formuladas.
e Tener ala mano un calendario o una tarjeta de respuestas.

N

Rl Amplia la i.nformacién sc?brfa QUIERO CONSULTAR @
=1 las herramientas de tamizaje.
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2. Prevencion

Prevencion universal

Son las estrategias que puedes implementar masivamente. Son utiles para hacer
promocién de la salud y de habilidades en general. TG escoges los medios de

divulgacién, segun los recursos disponibles, por ejemplo:

Carteleras. Volantes o material impreso.

Intranet. Pédcast.

4

@ ¢ Qué mensajes transmitir?:
\Y%

¢ Fortalecimiento de habilidades para la vida.

* Trabajo en equipo.

¢ Autocuidado.

e Cuidado de la salud fisica y mental.

e Estilos de vida saludables.

¢ Efectos del consumo de sustancias psicoactivas.

O ¢ Qué mensajes tienen mayor éxito?:
e Practicas de cuidado, protecciéon y mantenimiento seguro
del ambiente.
¢ Alimentacién saludable.
¢ Ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos.
* Desarrollo de habilidades sociales y emocionales.
e Estrategias de afrontamiento frente a sucesos vitales.
¢ Sana convivencia.
¢ Ejercicio del derecho a la salud.

% {EN qué momentos comunicar estos mensajes?:

+ Espacios de induccién y reinduccion.
> La politica de prevencién del consumo de SPA debe ser
@ conocida desde que el colaborador reciba la induccién
en la empresa. Puedes reforzar el tema en los espacios de
reinduccion.



e Jornadas de salud.
Utiles para promocionar el cuidado propio y del entorno.
Es clave articular el contenido con las acciones de bienestar.

» Plan de capacitacion institucional.

Debe ser permanente, con temas y metodologias que

se adapten a la organizacién. Promueve el fortalecimiento

de habilidades técnicas y personales, dependiendo

de la poblacién. ¢ Qué temas tratar?

« Equilibrio vida laboral y personal.

« Solucién de problemas y conflictos.

« Manejo de relaciones familiares.

« Estigmay salud mental.

+ Gestiéon emocional.

+ Fechas importantes para
fortalecer el mensaje:
Dia sin humo de cigarrillo,
cumpleanios, afnos de servicio
en la empresa.

Herramientas aplicables

Prevencién universal Prevencién universal
en las personas en la organizacién

—> Educacién sobre SPA y salud Regulacién de eventos sociales
mental. laborales.

—> Desarrollo de habilidades para Promocién de entornos laborales
la vida. saludables con gestién adecuada

de cargas de trabajo, flexibilidad
laboral con limites claros,
derecho a la desconexién digital,
promocién del equilibrio vida—
trabajo.

—> Promocién del autocuidado. Gestion del riesgo psicosocial.
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—>

Ll

Prevencién universal
en las personas

Jornadas educativas sobre
efectos del alcohol, cannabis,
psicofarmacos y estimulantes en
la atencidon y toma de decisiones.

Educacién en autocuidado
digital, higiene del suefio y uso
responsable de cafeina.

Formacién en manejo del estrés
y la regulacién emocional.

Talleres participativos de cuidado
y manejo de estrés.

Capsulas educativas virtuales.

Infografias y microcontenidos
digitales.

Fortalecimiento de competencias
como: requlacién emocional,
manejo del estrés y la ansiedad,
resolucién de problemas, toma
de decisiones saludables.

Educacién sobre higiene del
sueno, pausas activas cognitivas,
uso responsable de cafeinay
energizantes, desconexion digital
fuera de la jornada laboral.

Prevencion universal
en la organizacién

Cultura organizacional protectora
con liderazgos que promuevan

el autocuidado y la normalizacién
de jornadas excesivas o consumo
de estimulantes como sinénimo
de productividad.

Politica institucional de prevencién
del consumo de SPA aplicable

a toda la organizacién integrada
al SG-SST, socializada desde

la induccién y reinduccién, con
enfoque preventivo, no punitivo.

Campanas organizacionales
permanentes con mensajes
preventivos sobre consumo

y salud mental, uso de infografias,
charlas virtuales y material digital,
e inclusién de fechas clave (Dia
Mundial de la Salud Mental, etc.).

Inclusién en los procesos de
induccién y reinduccion.

Comunicaciones internas.

Liderazgo visible de la alta
direccion.

Jornadas de bienestar laboral.

Camparias permanentes
de sensibilizacion.

Promocién de estilos de vida
saludables.



Prevencion selectiva

Enfocada en quienes tienen riesgo de iniciar el consumo o ya consumen. Puedes
identificarlos con estrategias diagnésticas y estudios sobre el consumo de SPA

en poblacién trabajadora. Considera variables como edad, sexo y sector econémico
de la persona.

Dirige la atencién de estas personas segun estas necesidades:

Conocer mas sobre Asuntos personales, familiares,
el consumo. sociales o institucionales.

Manejo de factores
de riesgo.



Prevencion selectiva

en las personas

Estrategias de deteccién
temprana: bioldgicas o de
entrevista. [dentificacion
temprana de estrés, agotamiento
y malestar emocional, no

con fines diagnésticos, sino
preventivos.

Capacitaciones sobre sefiales
de alerta para problemas

de consumo de sustancias
psicoactivas y sensibilizaciones
para buscar ayuda.

Talleres de manejo del estrés
por medio de técnicas de
afrontamiento saludablesy
prevencion del consumo como
estrategia de escape.

Programas de apoyo psicosocial
como grupos de apoyo,
fortalecimiento de redes de
apoyo: mentorias, grupos de pares
y acompanamiento psicosocial.

Reducir vulnerabilidades
asociadas a factores psicosociales
y laborales.

Participaciéon en espacios
de orientacion.

Espacios de escucha psicolégica
para realizar orientaciéon
psicolégica breve o consejeria
breve sobre consumo
responsable o riesgos asociados.
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Prevencion selectiva
en la organizacién

Capacitar a grupos de interés para
el acompafiamiento a personas
con riesgo. Este grupo de personas
debe estar sensibilizado y
capacitado en este tema, no solo
en herramientas conceptuales, sino
también actitudinales, de manera
que la parte personal no afecte

el abordaje en la organizacién.

Contar con material educomunicativo
que se comparta solo con las
personas que se han identificado
en riesgo. Este material debe

tener informacién asociada con

los efectos nocivos del consumo
de sustancias psicoactivas y el
impacto en el ambito laboral.

Contar con rutas de atencién

en caso de que la persona decida
buscar ayuda de expertos en el
tema.

Ajustar cargas laborales,
supervisidon y acompafamiento.

Identificar y gestionar riesgos
especificos que aumentan
la probabilidad de consumo.

Identificar cargos criticos.

Programas de manejo del dolor
y ergonomia.
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Prevencion selectiva
en la organizacién

Capacitacion a supervisores y
lideres en detecciéon temprana de
sefales de alerta, comunicacién
empatica y no estigmatizante,

y activaciéon de rutas de apoyo.

Gestion diferenciada de riesgos
psicosociales como ajustes en
cargas laborales, rotacién de turnos
criticos y rediseno de procesos
altamente demandantes.

Programas de bienestar
focalizados en intervenciones
especificas para equipos de alto
riesgo y espacios de recuperacion
emocional y cognitiva.

Protocolos de prevencién
especificos para trabajo nocturno,
guardias 24/7 o picos de carga
laboral.

Prevencion indicada

Es necesario identificar los grupos poblacionales que presentan dificultades
con el consumo de sustancias por medio del reporte directo de las personas o por
cambios en su comportamiento.
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—

Prevencion indicada
en las personas

Acompafiamiento psicosocial:
brindar asesoria individual con
profesionales psicosociales
donde se aborden, principalmente,
factores de riesgo asociados

con el consumo, en la persona.
Esta asesoria puede ser ofrecida
por entidades con las cuales

se establezcan alianzas, como
entidades de salud.

Asesoria para recibir atencién

en EPS cuando se identifique,

de la mano del colaborador, la
necesidad de ser acompafiado
por profesionales especializados
en la rehabilitacién por consumo
de SPA, la empresa debe facilitar
el proceso que el colaborador
debe iniciar con su EPS, y
acompanarlo en la rehabilitacion
y reincorporaciéon. Cuando termine
el tratamiento cada EPS debe
realizar la valoracién necesaria 'y
las remisiones a las instituciones
con las cuales tenga convenio para
esta problematica.

Intervencién breve y confidencial
como entrevistas motivacionales,
consejeria breve basada en
evidencia y enfoque de reduccién
de riesgos y dafios.

Remisién a servicios de salud:
EPS, programas de salud mental,
tratamiento especializado cuando
aplique.

Prevencién indicada
en la organizacién

Ajustes razonables en el

trabajo, flexibilizacién temporal

de funciones, reduccién de

carga laboral durante procesos
terapéuticos y teletrabajo
supervisado cuando sea pertinente.

Reubicacién temporal en tareas de
menor riesgo.

Programas de retorno al trabajo.

Ruta institucional de atencién:
protocolos claros y conocidos,
articulacion (entre talento humano,
SST, EPS y ARL), respeto por la
confidencialidad y derechos
laborales.
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Prevencion indicada Prevencién indicada
en las personas en la organizacion

—> Seguimiento y confidencialidad. Protocolos de deteccién y remision.

—> Identificacién temprana de seiales Reintegraciéon laboral progresiva,
de alerta: cambios abruptos en el planes de retorno al trabajo,
desempeno, errores frecuentes, seguimiento continuo y prevencion
ausentismo o presentismo, de recaidas.

alteraciones del estado de 4nimo
y dificultades de concentracion.

—> Acompafiamiento durante Programas de asistencia
el proceso con seguimiento al empleado: atencién por equipos
psicosocial y apoyo en la de profesionales de la salud,
reincorporacion laboral. orientacion legal y social cuando

se requiera, e inclusiéon de la
familia, si el caso lo amerita.

Asegurate de vivir sura.co/arl




