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PRESENTACION

ZPara qué puedo utilizar esta guia?

En desarrollo de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012, que establece que el programa
de salud ocupacional se entenderia en adelante como el Sistema de Gestion de la
Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el 31 de julio de 2014 el Decreto 1443
defini6 directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que fue elaborado tomando
como quia las directrices relativas a los sistemas de gestion de la seduridad y salud en
el trabajo (ILO-OSH 2001) de la OIT, el 26 de mayo de 2015 se expide el Decreto 1072
Unico Reglamentario del Sector Trabajo, el cual derogb el Decreto 1443 de 2014.

El Decreto 1072 de 2015 en el Capitulo 6 referente al Sistema de Gestion de la
Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) tiene por objeto: “Definir las directrices
de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos
los empleadores pdblicos y privados, los contratantes de personal bajo
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales, y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,
contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision”.

La implementacion del Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) requiere el compromiso de todas las personas que hacen parte de las
ordanizaciones, y permite desarrollar un proceso l6gico y por etapas, basado en la
mejora continua con el abjetivo de gestionar los peligros y riesgos que afecten la
seguridad y la salud en el trabajo.

ARL SURA pone a disposicion de sus empresas afiliadas, el presente manual que servira
de guia, a la par con nuestras herramientas virtuales, en la implementacion, el
mantenimiento, la mejora y la documentacion del SG-SST, apuntando a la prevencion
de accidentes y enfermedades laborales, a generar y mantener ambientes de trabajo

mas seguros y a promover de esta manera una cultura del cuidado.

DEFINICIONES

Es importante conocer las siguientes definiciones para una correcta implementacion
del Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST):

Accion /&
correctiva

Accion tomada para
eliminar la causa de una no
conformidad detectada u
otra situacion no deseable.

o
Accién [E]M
preventiva

Accion para eliminar o
mitigar la(s) causa(s) de una
no conformidad potencial u
otra situacién potencial no
deseable.

Actividad E
rutinaria

Actividad que forma parte
de la operacion normal de
la organizacion, se ha
planificado y es
estandarizable.

Accion d

Accion de optimizacion del
Sistema de Gestion de la
Sequridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) para lograr mejoras en
el desempefio de la ordanizacion
en la seduridad v la salud en el
trabajo de forma coherente con

su politica.
o]
Actividad | [I?®
no rutinaria

Actividad que no forma parte
de la operacién normal de la
organizacion o actividad que
la ordanizacion ha
determinado como no
rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

000

Alta gl

direccion

Persona o grupo de personas
que dirigen y controlan una
empresa.



7 Amenaza

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, causado o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con
una severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros
impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes,
la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los
recursos ambientales.

8 Autoreporte de condiciones de trabajo y salud

Proceso mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al
empleador o contratante, las condiciones adversas de seguridad y salud
que identifica en su ludar de trabajo.

9 Centro de trabajo m

Se entiende por centro de trabajo a toda edificacion o area a cielo abierto,
destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada.

10 cictoPHvA E

Procedimiento légico y por etapas que permite el mejoramiento continuo
a través de los siguientes pasos:

Planificar: se debe planificar la forma de mejorar la sequridad y salud de
los trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente
0 se pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: revisar que los procedimientos y acciones implementados estén
consiguiendo los resultados deseados.

Actuar: realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios
en la sequridad y salud de los trabajadores.

1 1 Comité Paritario de Sequridad y I%
Salud en el Trabajo (COPASST):

s un organismo de promocion vy vigilancia de las normas y

reglamentos de la sequridad y la salud en el trabajo dentro de la

empresa, el cual debe elegirse cada 2 afos y se rige por la Resolucion
2013 de 1986. Rige para empresas de mas de 10 trabajadores.

1 2 Condiciones de salud:

El conjunto de variables objetivas y de autoreporte de condiciones
fisioldgicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

13 Condiciones y medio @
ambiente de trabajo:

Aguellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa

en la generacion de riesdos para la sequridad vy salud de los trabajadores.

Quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros:

da. Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas,
equipos, herramientas, materias primas, productos y demas Gtiles
existentes en el lugar de trabajo.

b. Los agentes fisicos, quimicos y biol6gicos presentes en el ambiente
de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o
niveles de presencia.

C. Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el
apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los
trabajadores.

d. La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores
ergondmicos o biomecénicos y psicosociales.

[o)e]

14 Descripcion sociodemodrafica: ﬂﬂ

Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que incluye la
descripcion de las caracteristicas sociales y demogdraficas de un grupo
de trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de
residencia, compaosicion familiar, estrato socioeconémico, estado civil,
raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.



1 5 Efectividad:

Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia.

16 Eficacia:

Es la capacidad de alcanzar el efecto que se espera o se desea tras la
realizacion de una accion.

1 7 Eficiencia: @

Relacién entre el resultado alcanzado v los recursos utilizados.

18 Emerdencia:

Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo,
que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una
reaccion inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de
emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos
de apoyo dependiendo de su magnitud.

19 Evaluacién del riesgo: =

Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad
de las consecuencias de esa concrecion.

2 0 Evento catastrofico:

Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente
el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al
personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades
de la empresa 0 una parte de ella y que afecta a la cadena productiva o
genera destruccion parcial o total de una instalacion.

2 1 Identificacién del peligro:

Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.

22 Indicadores de estructura:

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y
organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas vy
necesidades en seguridad y salud en el trabajo.

2 3 Indicadores de proceso: =7

Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.

24 Indicadores de resultado:

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido,
teniendo como base la programacion hecha vy la aplicacion de recursos
propios del programa o del sistema de gestion.



2 5 Matriz ledal: %

Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad
productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para
desarrollar el Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo
SG-SST, el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas
nuevas disposiciones aplicables.

26 Mejora continua:

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Sequridad y Salud en el Trabajo para lograr mejoras en el desempefio
en este campo, de forma coherente con la politica de Sequridad y
Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

2 7 No conformidad:

No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos
normativos aplicables, entre otros.

28 Peligro:

Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de
los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

29 Politica de Sequridad y Salud en el Trabajo:

Es el compromiso de la alta direccion de una ordanizacion con la
sequridad y la salud en el trabajo expresado formalmente, definiendo
su alcance y comprometiendo a toda la organizacion.

3 o Registro: =

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia
de las actividades desempefiadas.

159 4

3 1 Rendicién de cuentas: Ao

Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones
informan sobre su desempefio.

32 Revision proactiva: .;

Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa y
capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y
correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el
SG-SST.

3 3 Revisién reactiva: =

Acciones para el sequimiento de enfermedades laborales, incidentes,
accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

34 Requisito normativo: E

Requisito de sequridad y salud en el trabajo impuesto por una norma
vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.



35 Riesgo:

Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones
0 eventos peligrosos v la severidad del dafio que puede ser causada
por estos.

36 Valoracion del riesgo:

Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no tolerancia del
riesgo estimado.

3 7 Vigia de Seduridad y Salud en el Trabajo:

Es una persona de promocion vy vigilancia de las normas y reglamentos
de la sequridad y la salud en el trabajo dentro de la empresa, la cual
debe elegirse cada dos afios y debe ser nombrado por el empleador.
Aplica para empresas de menos de diez trabajadores.

38 Vidilancia de la salud en el trabajo o vigilancia &
epidemiolédgica de la salud en el trabajo:

Comprende la recopilacion, el analisis, la interpretacion y la difusion
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencion. La
vigilancia es indispensable para la planificacion, ejecucion y
evaluacion de los programas de seduridad y salud en el trabajo, el
control de los trastornos vy lesiones relacionadas con el trabajo y el
ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccién y
promocion de la salud de los trabajadores. Dicha vigilancia
comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como la
del medio ambiente de trabajo.

LA SEGURIDAD Y LA SALUD
EN EL TRABAIJO

Sequn la definicion del Decreto 1072 de 2015, la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SST) es la
disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones
del trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto
mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que
conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores
en todas las ocupaciones (Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.3).

EL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

Consiste en el desarrollo de un proceso légico v por etapas, basado en la mejora continua, con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y
la salud en el trabajo. ELl SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador, con la
participacion de los trabajadores, garantizando la aplicacion de las medidas de sequridad y salud
en el trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio
ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros vy riesgos en el lugar de trabajo.

Para tal efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los accidentes y las
enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores y/o
contratistas, a través de la implementacion, del mantenimiento y mejora continua de un sistema
de gestion cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)
(Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.4). El Sistema de Gestion de la Sequridad v Salud en el
Trabajo (SG-SST), visto como ciclo PHVA, puede ser visualizado de la siguiente forma.




e ¢Qué aprendimos? e ¢/Quése hara? e ¢Quién?

® ;Qué errores no se pueden repetir? ST o 4Con quign? O b llga Cl O n es

® ;Qué aciertos se deben repetir?

® ;Qué podemos mejorar y como lo podemos hacer? * ¢Cuando? * ¢para que? d e lOS e m p lea d 0 res

e ¢Donde?

El empleador esta obligado a la proteccion de la sequridad y la salud de los
trabajadores, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente. Dentro del Sistera
de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa, el empleador

@ Organizacic‘)n o) tendra, entre otras, las siquientes obligaciones:
\
\

\
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AN
— . .-
9 Planificacion
\
\
\

« Definicion, firma y divulgacion de la politica de
seguridad y salud en el trabajo.

« Asignacion y comunicacion de
responsabilidades.

« Rendicién de cuentas al interior de la
empresa.

« Definicion y asignacion de recursos.

» Cumplimiento de los requisitos normativos
aplicables.

« Gestion de los peligros v riesgos.

« Plan de trabajo anual en seguridad y salud en
el trabajo.

« Prevencion de riesgos laborales y promocion
de la salud.

« Garantizar la participacion de los
trabajadores.

« Direccion de la Sequridad y Salud en el
Trabajo en las empresas.

« Integracion de los aspectos de Seduridad vy
Salud en el Trabajo, al conjunto de sistemas de
gestion, procesos, procedimientos y decisiones
en la empresa.

\
\
\
ESTRUCTURA -
BASICA )
|
|
|

I
]
]
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Auditoria y revision 9 Aplicécién
de alta gerencia - -

s
’

-
-
-
-

@ ¢Se hizo lo planeado? - e Ejecutar lo planeado.
® ;Se lograron los resultados? ® Recolectar todos los datos necesarios.

® $Qué mecanismos se tienen para verificar el SG-SST? ® Documentar todo lo realizado.
® ;Qué impacto se logro en cuanto a accidentes

y enfermedades? Obl|gaC|OneS Em

de las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL)

) —
,1 A — ® Capacitar al COPASST o al Vigia en © Realizar la vigilancia delegada del
- Seguridad y Salud en el Trabajo en los cumplimiento del SG-SST e informar a
aspectos relativos al SG-SST. las Direcciones Territoriales del
¥ [ Ministerio del Trabajo, los casos en los
\ ® Prestar asesoria técnica a las cuales se evidencia el no
A m / empresas afiliadas, para la cumplimiento del mismo por parte de
“ implementacion del SG-SST. sus empresas afiliadas.
= ks
tay

4 14
e




Implementacion del Sistema de Gestion de Seduridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST)

ARL SURA tiene a disposicion de sus empresas afiliadas, en su sitio web, una guia
virtual, que les ayudara en la implementacién, documentacién y revision del
Sistema de Gestion de la Seduridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Para acceder deben seguir estos pasos:

SUrG ‘:}; Inicio | Oficinas ARLSura | Contactenos | Solicitud de Clave INICIAR SESION
=7
ARL Centro de legislacion ~ Centro de documentacién  Preguntas frecuentes

) Ases:-b ‘

2

Responsabilidades
de los trabajadores

Este sitio es para uso exclusivo de personal autorizado

Por seguridad:

Los trabajadores, de conformidad con la normatividad vigente tendran, entre Realice sus transacciones por internet desde un sitio seguro. Tlpo documento usuarie
L . Asegirese de cerrar su sesidn una vez terminada su CEDULA
otras, las siguientes responsabilidades: operacicn. “
Verifique |a fecha de dltimo ingreso a este sitio con el fin de No documento usuario Hn
comprobar que sélo usted accede al servicio y no ha sido H
violado su ingreso. nn i
A q Recuerde cambiar su clave periédicamente y no la comparta : 3
Procurar el cuidado mteQral de su salud. Q Informar oportunamente al con nadie, todas las transacciones que se realicen quedaran Clave n 2
a su nombre.
empleador o contratante acerca de INGRESAR
Suministrar informacion clara, veraz y los peligros y riesgos latentes en su Linea de atencién: 01800 051 1414
En Medellin: 444 4578 Solicitar clave Recordar clave

completa sobre su estado de salud. sitio de trabajo.

Recordar clave Seguridad Politica de privacidad Condiciones de uso

Cumplir las normas, reglamentos e Participar en las actividades de

Se recomienda utilizar este sitio ransaccional con Chrome o Mozilla Firefox en una resolucion de 1024 x 763

instrucciones del SG-SST de la empresa. capacitacion en seguridad y salud

en el trabajo, definidas en el plan
de capacitacion del SG-SST. 3

Participar y contribuir con el

cumplimiento de los objetivos del ' Elabore
SG-SST. ) susisiema de gestion de la m
&  Seguridad y salud en el trabajo




COMPONENTES DE LA GUIA

3 Aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo (SG-SST)

0 o z . 0z . ® Gestion de los peligros y riesgos. ® Gestion del cambio.

1 Organizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo (SG-SST) © Medidas de prevencion y control. ® Adquisiciones.
® Programas de vigilancia epidemiolégica. © Contrataciones.
o Contextualizacion de las empresas. © Integracién con otros sistemas de gestion. © Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
© Politica de Seduridad vy Salud en el Trabajo. ® Documentacion.
® Responsabilidades de Seguridad y Salud en el Trabajo. ® Conservacion de documentos.
— : — Auditoria y revision de alta gerencia del Sistema de
© Participacion de los trabajadores. © Comunicacion. 4 L, . .
Gestion de la Seguridad en el Trabajo (SG-SST)

© Capacitacion en Seduridad y Salud en el Trabajo. © Reglamento de higiene y sequridad.

© Descripcion sociodemodrafica.
® Auditorias y alcance del cumplimiento del SG-SST. ® Investigacion de incidentes, accidentes
v enfermedades laborales.

® Revision por alta direccion.

2 Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo (SG-SST)

5 Mejoramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo (SG-SST)

Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de © Indicadores del SG-SST.
los riesgos.
©® Recursos. © Acciones preventivas y correctivas. © Mejora continua.
@ Evaluacion inicial del SG-SST.
© Requisitos legales.

© 0bjetivos del SG-SST.

Informe de las condiciones de salud.
® Plan de trabajo anual.

La duia es modular y esta construida con una secuencia en el ciclo PHVA, teniendo en
cuenta los pardmetros del Decreto 1072 de 2015.




PASOS PARA IMPLEMENTAR

EL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

La implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo debe
tener una secuencia logica, que permita realizar todas las etapas necesarias de este proceso.

P Aso Evaluacion inicial del Sistema de Gestidn de la Sequridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Como primer paso para la implementacion del SG-SST, las ordanizaciones deberan
realizar la evaluacion inicial una sola vez. Para tal fin, en nuestra duia, hemos dispuesto
de un ejemplo para que la empresa pueda documentar dicha evaluacion de
conformidad con la normatividad vigente y que sirva como base para establecer el plan
de trabajo anual o para la actualizacion del existente.

La evaluacién inicial esta ubicada en la opcién 2 “PLANIFICACION” de nuestra guia
virtual del SG-SST:

Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo [SG-SST)

Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de Indicadores del 5G-55T

los rigsgos

Recursos

Evaluacion inicial del SG-SST _,

objetivos del 5G-55T

Requisitos ledales

Inforrme de |as condiciones de salud

Plan de trabajo anual

J

Cuando finalices tu evaluacion inicial, podras ver el resultado de como esta la empresa
con respecto al avance de implementacion del SG-SST, ten en cuenta tus porcentajes
de cumplimiento en cada uno de los componentes: ordanizacion, planificacion,
aplicacion, auditoria y mejoramiento, asi como el valor total del avance de la
implementacion. De esta manera, podras conocer tus debilidades v fortalezas para la
correcta implementacion del SG-SST y tener un foco mucho mas claro de las
necesidades reales de intervencion en el plan de trabajo anual, lo que te permitira
alcanzar los objetivos y metas planteadas en materia de sequridad y salud en el trabajo
y poder lograr una revision 6ptima e implementar las mejoras necesarias que
complementaran el ciclo PHVA del sistema de gestion.

P Aso 2 Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de los riesgos

Para el desarrollo de este elemento del SG-SST se requiere de una metodologia
sistematica, lo que se traduce en un procedimiento para la identificacién de peligros,
evaluacion y valoracion de riesqos, siendo importante, ademas de desarrollar los
inventarios de procesos, tareas rutinarias y no rutinarias, maquinarias y equipos,
materias primas, insumos y productos en proceso, intermedios y terminados y residuos
generados.

La identificacién de peligros, evaluacion y valoracién de los riesgos debe ser
desarrollada por el empleador con la participacion y compromiso de todos los niveles
de la organizacién y debe ser realizada o actuvalizada:

e Anualmente.

e Cada vez que ocurra un accidente de trabajo o una enfermedad laboral.

® Cuando ocurran cambios en los procesos, en las instalaciones, en la
magquinaria o en los equipos.

ARL SURA tiene disponible para sus los objetivos de control y acciones propias
empresas afiliadas una metodologia para su destion; en esto radica su

propia apoyada en una guia virtual importancia, porque sobre la coherencia y
para realizar un proceso sistematico validez de los resultados obtenidos se

en la identificacion de los peligros, debe construir el Sistema de Gestion de la
evaluacion y valoracion de riesgos, Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),

adoptando diferentes parametros que garantice un acertado tratamiento de
para determinar la probabilidad y los riesgos y la mejora continua de la
consecuencia, y de esta manera darle ordanizacion.

una valoracion al riesgo. Dicha guia

de identificacion de los peligros, Tanto la metodologia como la guia

evaluacion y valoracion de riesgos, virtual de identificacion de peligros,
permite conocer y entender los evaluacion y valoracién de los riesgos,
peligros de la organizacion, ademas estan en la opcion 2 “PLANIFICACION”:
de brindar orientacion en la definicion de

g )

Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo [SG-SST)

Identlﬁca_qlon de pel]gros, evaluacion e
y valoracion de los riesgos A

Recursos
Evaluacin inicial del 5G-55T
Requisitos ledales

objetivos del SG-SST
Inforrme de |as condiciones de salud
Plan de trabajo anual




P Aso 3 Politica de sequridad y salud en el trabajo

La politica de sequridad y salud en el trabajo representa el compromiso de la alta
direccion de la empresa en materia de sequridad y salud en el trabajo. Debe ser definida
por el empleador o contratante y debe incluir a todos los trabajadores
independientemente de su forma de contratacion.

Requisitos de la politica de Sequridad y Salud en el Trabajo (SST):

Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SG-SST
de la empresa para la gestion de los riesgos laborales.

Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros
y el tamafio de la organizacion.

representante ledal de la empresa.

Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el
o Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacién y estar accesible a
ECI% todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el ludar de trabajo.
Ser revisada como minimo una vez al afio vy, de requerirse, actualizada acorde
con los cambios tanto en materia de Sequridad y Salud en el Trabajo (SST),
como en la empresa.

La guia virtual de ARL SURA para el puede ser en Word o PDF; o que se haga

Sistema de Gestion de la Sequridad vy referencia de la ubicacion de la politica en
Salud en el Trabajo (SG-SST) muestra cualquier sistema de informacion con que
ejemplos para que la empresa defina cuente la empresa.

la politica de SST.

De esta manera se darantiza que la
politica de SST va a estar definida 'y
documentada en el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo

Esta debe ser propia de cada
organizacion y debe incorporar la
firma del representante legal de la

empresa y guardarse con la fecha de (SG-SST).
generacion. En la guia virtual,
también se podra adjuntar la politica Para ver los ejemplos y documentar la

politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo se puede acceder a la opcion 1
“ORGANIZACION DEL SG-SST”

de SST que las empresas hayan
definido previamente, mediante la
opcion de carga de un archivo que

ontextualizacion de las empresa Integ;

Politica de Seduridad y Salud en el Trabajo-‘g’ _—

iGn con otros sistemas de gesticr

\ DescripciGn soclo-demografica /

P A 4 Objetivos del Sistema de Gestion de la Sequridad

vy Salud en el Trabajo (SG-SST)
La definicion de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) es fundamental en su implementacion, ya que indica hacia dénde quiere llegar la
ordganizacion en materia de sequridad y salud en el trabajo.
Los objetivos del SG-SST deben ser establecidos por cada empresa de acuerdo con los

resultados obtenidos en la evaluacion inicial y en las auditorias que se realicen del
sistema de gestion.

LOS OBJETIVOS DEBEN SER:

Claros, medibles, cuantificables y tener metas definidas para su
cumplimiento.

empresa.

Adecuados para las caracteristicas, el tamafio y la actividad econémica de la
Coherentes con el de plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo
de acuerdo con las prioridades identificadas.
Compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente, aplicable en
materia de riesqos laborales, incluidos los estandares minimos del Sistema
de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le
apliquen.

Documentados y comunicados a todos los trabajadores.

Revisados y evaluados periddicamente, minimo una (1) vez al afio y
actualizados de ser necesario.




En la guia virtual de ARL SURA del 5G-SST las empresas encontraran ejemplos de
objetivos y podran crear y documentar los objetivos y sus metas en la opcién 2
“PLANIFICACION":

4 N\
5 ﬁ Planificacién del Sistema de Gestién de la Seguridad)

en el Trabajo [SG-SST)

Identificacion de peligros, evaluacian y valoracion de * Indicadores del 5G-S5T
“ los riesdos

Objetivos del SG-SST ~‘§j

® objetivos del SG-SST

® Recursos

® Requisitos ledales

o Informe de las condiciones de salud

* Plan de trabajo anual

. v

PASO

El plan de trabajo anual del Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) se debe estructurar partiendo de los resultados provenientes de:

Plan de trabajo anual del Sistema de Gestion de la
Seduridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Q La evaluacién inicial. Resultados de la revision de la alta

direccion.

e El resultado del proceso de
identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los .
riesgos. Q Inspecciones, entre otras.

Q Acciones preventivas y correctivas.

Q Resultados de auditorias internas.

Para la construccién del plan de trabajo, se sudiere tener en cuenta las siquientes
definiciones:

Metas: corresponde al “logro” o el “limite” que se espera alcanzar con el
objetivo propuesto.

Actividades para su desarrollo: son as acciones a desarrollar para garantizar
el logro del objetivo y la meta.

Responsables: son las personas encargadas de garantizar que cada actividad
se cumpla en los tiempos especificados, utilizando los recursos requeridos.

Cronograma de actividades: es la forma como visualmente esta ordanizada

la informacion y como se van a ir desarrollando las actividades del proyecto.

Recursos necesarios: reflejan al detalle el talento humano, los recursos
técnicos, financieros y tecnoldgicos requeridos para cada una de las
actividades.

CARACTERISTICAS DEL PLAN DE TRABAJO

ANUAL DEL SG-SST:

Debe ser disefiado para alcanzar
cada uno de los objetivos
propuestos en el SG-SST, debe
identificar claramente las metas,
los responsables, los recursos y el
cronograma de actividades.

Se debe establecer partiendo de la
evaluacion inicial del SG-SST, donde
se deben identificar las prioridades
del mismo. El plan de trabajo
anual debe ser actualizado cada
vez que se identifiquen cambios
como:

La introduccion de nuevos procesos,

cambios en los métodos de trabajo, cambios
en las instalaciones, cambios en la
legislacion, aparicion de nuevos peligros y
riesgos, entre otros. Debe estar firmado por el
empleador y por el responsable del SG-SST.
El plan de trabajo anual debe estar
determinado en la medicion de los
indicadores del SG-SST.

Se debe revisar el cumplimiento del plan de
trabajo anual por parte de la alta direccion.

Para la elaboracion del plan de trabajo del
SG-SST las empresas se pueden apoyar en
la guia virtual de ARL SURA del SG-SST en

la opcion 2 “PLANIFICACION:

\

/
2 Planificacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad
en el Trabajo [SG-SST)
Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de * Indicadores del 5G-S5T
® los riesges
¢ Racursos
® Evalvacién inicial del 5G-55T
® Requisitos ledales
®  pbjetivos del SG-SST
. v N Inforrme de |as condiciones de salud
- Plan de trabajo anval -
- QM) /
N~

PASO

Responsabilidades en Sequridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST)

La definicion de los roles y las responsabilidades dentro del Sistema de Gestion de la
Seduridad y Salud en el trabajo es fundamental para la correcta implementacion y para
alcanzar el logro de los objetivos planteados.

En la guia virtual del SG-SST de ARL SURA, las empresas podran definir de una manera
facil los roles y las responsabilidades de cada uno de los actores dentro de la

organizacion.

Se puede acceder a él en la opcion 1 “ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO’:



Se recomienda que toda formacidn dictada debe quedar con el registro de asistencia,
4 N\ 0 p h lUacid 1 . l
Organizacion del Sistenia i OE51on de & Seguridad as que duren mas de cuatro (4) oras deben tener evaluacion Qe 0 aprendido (aplicada
il by al 100% de los asistentes) y evaluacion del facilitador (diligenciadas por lo menos por
en el Trabajo [SG-SST) .
= —— el 50% de los asistentes).

Contextualizacion de las empresas, Es compromiso de la organizacién asedurar la induccion y reinduccién, en las cuales
se debe contener toda la informacion de la empresa, los aspectos generales y
especificos de las actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacién y el
control de los peligros y riesgos en su trabajo y la prevencién de los accidentes de

trabajo y la enfermedades laborales. Estas deben ser dirigidas a:

Integracion con otros sistemas de gestidn

Politica de Sequridad y Salud en el Trabajo

Responsabilidades de Seduridad y Salud en el Trabajo ~‘§§Jmm

Dacumentacion
Participacién de tos trabajadores Comunicacion

Capacitacion en Sequridad y Salud en el Trabajo Reglamento de higiene y seguridad

Descripcion soclo-demografica

PASO 7

Las organizaciones deben identificar las necesidades de formacion para cada cargo,
utilizando las siguientes fuentes de informacion:

® Trabajadores que indresan a la compafiia por primera vez o que sean

= transferidos a otros cargos.

e Trabajadores con ausencias prolongadas.

o Contratistas y demas terceros que desarrollen funciones en las instalaciones
de la empresa.

Capacitacion en Seduridad y Salud

en el Trabajo (SG-S5T) Todo el proceso de formacion queda actualizado seqin los registros definidos por la

organizacion, los que deben incluir:

® Matriz de formacion.

o e Evaluacion de lo aprendido.
e Plan anual de formacion.

® Evaluacion del facilitador.

e Asistencia a la induccion, la reinduccién y a las
formaciones programadas.

1) Politica en Seguridad y Salud en el 7) Tareas criticas.

Trabajo.

Tareas de alto riesgo.
Aspectos de salud (Programa de

2) Responsabilidades en el SG-SST. 8)
Vigilancia Epidemiol6gica).

La guia virtual para el SG-SST de ARL SURA tiene una seccion destinada a la
capacitacion en tema de seguridad y salud en el trabajo en la opciéon 1

3) Requisitos de conocimientos y “ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

competencias en SST por cargo. 9) Encuestas de jefes y trabajadores. TRABAJO™
4) Riesgos inherentes. 10) Investigacion de accidentes, /- ™
incidentes y enfermedades laborales. ” a O o
5) ReqUiSitOS legales. urganizacion ge IStéma de Lestion de (a segurida
11) Evaluacin de desempefio y analisis en el Trabajo [SG-SST) /

6)

Gestion del comportamiento.

de brechas con las competencias
esperadas.

Contextualizacion de las empresas.

Integracion con otros sistemas de gestian

TP T PUE i 1 T ROt [0 PP B

s ’ —
Capacitacion en Seduridad y Salud en el Trabajo ~g’
RS O SA E e S O S EgUTI At Y SIreT e TrangeTT ™ _ ocumentos
Comunicacior

Participacién de tos trabajadores

A partir de esta identificacién de necesidades, la ordanizacion establece el plan anual de
formacion que es construido con el COPASST o Vigia de SST v es aprobado por la alta
direccion. Este plan se revisa y actualiza cada afo. El alcance del plan de formacién
debe cubrir:

Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo Reglamento de higiene y seguridad

\ Descripcidn soclo-demografica /

En esta opcidn se encuentran las siquientes soluciones para administrar y proporcionar
las diferentes capacitaciones, formaciones, induccion y reinduccion de los trabajadores

o Contratistas
en temas de seguridad y salud en el trabajo:

® Trabajadores vinculados ® Trabajadores
cooperados

® Estudiantes

® Trabajadores en mision

o Colegios virtuales: gestion del riesgo v viales.

e Administracion del Conocimiento: solucion para administrar los actos
educativos de induccién, capacitacion y formacion.

® Cursos de formacion virtual.

® Cartillas de Educacion para el Cuidado: programacion anual del Plan de
Educacion de ARL SURA.



P ASO 8 Prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias

Con la implementacion de las medidas para el tratamiento del riesdo, la organizacion
busca minimizar la probabilidad de que las amenazas identificadas generen emerdgencias
en sus instalaciones. Sin embardo, si los controles implementados fallan o si amenazas
externas llegan a originar emerdencias, la organizacion debe desarrollar acciones
preventivas, de preparacion y de respuesta que busquen mitidar las consecuencias de
estas emerdencias o la afectacion que puedan tener en la continuidad del negocio,
teniendo en cuenta:

® |a identificacion y evaluacion de las amenazas vy su potencial para generar
accidentes graves o emergencias.

@ La identificacion de los recursos disponibles, incluyendo las medidas de
prevencion y control existentes al interior de la empresa para prevencion,
preparacion y respuesta ante emerdencias, asi como las capacidades
existentes en las redes institucionales y de ayuda mutua.

® £l analisis de la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas
identificadas, considerando las medidas de prevencion y control existentes.

® La elaboracion del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias.

® La documentacion de los procedimientos requeridos para atender cada una
de las posibles emergencias.

® |3 definicion y consecucion del talento humano v los recursos financieros,
técnicos y de equipamiento, necesarios y establecidos en los procedimientos.

® la practica y prueba del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias a través de simulacros y simulaciones y la evaluacion de los
mismos (minimo una vez al afio y con la participacion de todos los
trabajadores).

® La conformacion y capacitacion de los equipos para la atencion de
emerdencias, sequn lo establecido por la legislacion colombiana.

El plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emerdencias establece los protocolos
y procedimientos generales para proteger la integridad de todas las personas que laboran
dentro de las instalaciones de la ordanizacion, de las partes interesadas externas que
ingresan a sus instalaciones, y de los vecinos que pudieran verse comprometidos con
emergencias internas.

El plan detalla, ademas, los Procedimientos Operativos Normalizados (PON) definidos
para la atencidn de los diferentes escenarios de emerdencia y define la realizacién de
practicas, simulacros y simulaciones de los mismos.

En la herramienta web de ARL SURA del SG-SST se encuentra una seccion para la_
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias en la opcion 3 “APLICACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”:

8 3\

Gestion 05 peligros v riesqos Gest del cambic
Medidas de prevencion y control Adquisiciones

Programas de vigilancia epidemolagdica Contrataciones

02 0o 2 \
Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias ~g’

N

Aqui se encuentran soluciones como: Medevac, Plan de Emerdencias Virtual,
Administrador de Recursos del Plan de Emerdencias.




P ASO 9 Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedades laborales

Todas las empresas deben reportar e investigar los accidentes de trabajo y las
enfermedades laborales diagnosticadas, ademas de los reportes de incidentes.

El empleador o contratante esta en la obligacion de reportarala ARLy a la
EPS todos los accidentes de trabajo v las enfermedades laborales
diagnosticadas a los trabajadores.

Investigacion de incidentes, accidentes de

trabajo y enfermedades laborales:

Todos los incidentes y accidentes de trabajo deben ser investigados por
parte del empleador o contratante dentro de los 15 dias calendario
después de la ocurrencia del evento. Se debe tener en cuenta que solo se
deben remitir a la Administradora de Riesgos Laborales, las investigaciones
de los accidentes de trabajo graves o mortales.

Para la investigacion de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, la ordanizacién debe establecer y mantener un
procedimiento en el que se definan las responsabilidades segin lo
establecido en la legislacion colombiana, en especial la Resolucion 1401
de 2007 vy las metodologias usadas para la investigacion y el analisis. Al
interior de la empresa la notificacion de un accidente o incidente de alto
potencial dispara una “alerta de sequridad” que es documentada a través
de un informe enviado a todos los niveles gerenciales, a partir del cual se
convoca el equipo investigador.

Periddicamente se revisan las investigaciones y analisis para identificar si
se estan llegando a las causas raices que los originaron v si los correctivos
propuestos darantizan la no repeticion del evento o de eventos similares.
Las investigaciones y andlisis de accidentes, incidentes y enfermedades
laborales deben llevar a la revision de identificacion y valoracion de riesgos
v, a partir de ella, a las modificaciones y ajustes en el SG-SST que sean
requeridos.

Las investigaciones de los accidentes se deben realizar a través de un equipo
investigador conformado por:

B

o Eljefe inmediato o supervisor del
trabajador accidentado.

© Un representante del Comité Paritario o el
Vigia de Seduridad y Salud en el Trabajo.

® El responsable del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) de la empresa.

En caso de que el accidente sea considerado grave o mortal, en la investigacion debera
participar un profesional con licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo, propio o
contratado, asi como el personal de la empresa encargado del disefio de normas, procesos
y/0 mantenimiento.

En la guia virtual de ARL SURA del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (5G-SST) se tiene una metodologia de investigacion en la opcion 4
“AUDITORIA Y REVISION DE LA ALTA GERENCIA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO’:

Auditorias y alcance del cumplimiento del 5G-55T |nVEStigaCi6n de incidentes, accidentes
y enfermedades laborales A

revision por alta direccion

P ASO 10 Adquisicion de bienes y contratacién de servicios

Para darantizar que las especificaciones relativas a las adquisiciones sean tenidas en
cuenta al momento de realizar las compras, la empresa debe establecer un procedimiento
gue tiene por objetivos:

1) Garantizar que se cumpla con la
normatividad colombiana en SST.

2) Definir los requerimientos que en SST
deben cumplir los materiales,
materias primas, insumos (incluidos
los productos quimicos), maquinaria y
equipos que pueden originar
desviaciones en la politica, el
cumplimiento de la legislacion y
requisitos de otra indole, o de los
objetivos en SST que la organizacion
se ha trazado.




El procedimiento parte de identificar los articulos criticos (materiales, materias primas,
insumos, maquinaria y equipos) que deben tener especificaciones escritas de compra o
adquisicion hasta la verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos al recibir
estos articulos.

En este procedimiento deben estar involucrados areas claves de la compaiiia como:

La Gerencia, Sequridad y Salud en el Trabajo, y Compras, ademas de las areas a las cuales
van a ir destinadas las adquisiciones o servicios requeridos.

En la quia virtual de ARL SURA del Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el
Trabajo se puede encontrar un procedimiento sugerido de adquisiciones de compras y
servicios, el cual debe ser adaptado de acuerdo a las necesidades de las empresas y el
cual se encuentra en la opcion 3 “APLICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJQ”:

e 3\

Aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo (SG-SST)

Gestion de los peligros Y riesgos Gestion del cambio

L \,
Medidas de prevencion y control 1 AdQUISICIOHES ~
Programas de vigilancia epidemaoldgica Contrataciones &\\:)
Prevencian, preparacion y respuesta ante emergencias

CONTRATACION DE SERVICIOS:

El empleador debe adoptar y mantener las disposiciones que garanticen el cumplimiento
de las normas de Seduridad y Salud en el Trabajo de su empresa, por parte de los
proveedores, trabajadores dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en mision,
contratistas y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de las actividades
objeto del contrato.

Para este propésito, el empleador debe considerar, como minimo, los siquientes
aspectos en materia de Sequridad y Salud en el Trabajo:

Incluir los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
evaluacion y seleccién de proveedores y contratistas.

Procurar canales de comunicacién para la destion de la Sequridad y
la Salud en el Trabajo.

i [8) E

Verificar antes del inicio del trabajo y periédicamente, el
cumplimiento de la obligacion de afiliacién al Sistema General de
Riesgos Laborales.

Informar a los proveedores y contratistas, los peligros y riesgos
generales y especificos de su zona de trabajo, incluidas las
actividades o tareas de alto riesgo, asi como la forma de controlarlos
y las medidas de prevencion y atencién de emergencias.

E]

Informar acerca de los presuntos accidentes de trabajo y
enfermedades laborales ocurridos durante el periodo de vigencia.

Verificar periddicamente y durante el desarrollo de las actividades
objeto del contrato en la empresa, el cumplimiento de la
normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de los
trabajadores cooperados, trabajadores en mision, proveedores,
contratistas y sus trabajadores o subcontratistas.

B &

En la guia virtual de ARL SURA del SG-SST tenemos un capitulo destinado al tema de
contrataciones, donde se puede descargar un ejemplo de procedimiento para el
ingreso de contratistas, matriz de gestion de contratistas, verificacion de
contratistas en campo y la cartilla de contratistas; en la opcion 3 “APLICACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”:

a N

Aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo (SG-SST)

Gestion de los peligros Y riesgos Gestion del cambio
Medidas de prevencion y control Adquisiciones

Programas de vigilancia epidemoladica Contrataciones W
Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias é )




P ASO 1 1 Auditoria y Revision del Sistema de Gestion de la
Seduridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

La auditoria interna del Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

La seleccion de los auditores se hace garantizando su formacién e independencia con el
proceso auditado. Los resultados del programa de auditoria es una de las entradas
utilizadas en la revision por la alta direccion.

En la guia virtual de ARL SURA para el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-5ST) se cuenta con una propuesta de auditoria, en la cual la empresa

se debe realizar anualmente, y para tal fin la organizacién debe definir el programa de
auditoria consultando previamente las areas de interés con la alta derencia, las
necesidades de las partes interesadas y el COPASST o Vigia de SST, seqin corresponda.

EL PROGRAMA DE AUDITORIA DEBE COMPRENDER ENTRE OTROS:

La definicion de la idoneidad de la
persona que realiza la auditoria.

El alcance y la periodicidad de la
auditoria.

La metodologia v la periodicidad de
los informes.

El alcance de la auditoria interna
debe abarcar, entre otros, lo
siduiente:

El cumplimiento de la politica de
sedguridad y salud en el trabajo.

El resultado de los indicadores de
estructura, proceso v resultado.

La participacion de los trabajadores.

El desarrollo de la responsabilidad y
la obligacion de rendir cuentas.

El mecanismo de comunicacion de
los contenidos del Sistema de
Gestion de la Sequridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), a los
trabajadores.

La planificacion, desarrollo y
aplicacion del Sistema de Gestion
de la Sequridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

La gestion del cambio.

La consideracion de la sequridad y
salud en el trabajo en las nuevas
adquisiciones.

El alcance y aplicacion del Sistema
de Gestion de la Sequridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) frente a los

proveedores y contratistas.

La supervision y medicion de los
resultados.

El proceso de investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, y su efecto
sobre el mejoramiento de la
seguridad y salud en el trabajo en la
empresa.

El desarrollo del proceso de
auditoria.

La evaluacion por parte de la alta
direccion.

Para cada auditoria del programa, el equipo auditor define el respectivo plan, que es
compartido con el area o proceso a auditar, siendo responsabilidad del lider del area
auditada definir las acciones preventivas y correctivas o resultado de los hallazgos de la

auditoria.

33

podra evalvar la implementacion del SG-SST de la empresa, en la opcion 5

“AUDITORIA Y REVISION DE ALTA GERENCIA”:

Auditorias vy alcance del cumplimiento‘

del SG-SST ~-o7
evision por alta direccion &D

de incidentes, accidentes

es laborales

REVISION POR LA ALTA DIRECCION:

La revision del Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) por la
alta direccion de la empresa se debe realizar anualmente y debe verificar el nivel de

cumplimiento de su implementacion.

Como entradas para esta revision se pueden utilizar los siguientes aspectos:

Revisar las estrategias implementadas y
su eficacia para alcanzar los objetivos,
metas vy resultados esperados.

Revisar el cumplimiento del plan de
trabajo anual del SG-SST.

Analizar la suficiencia de los recursos
asignados para la implementacion del
SG-SST.

Revisar la capacidad del SG-SST para
satisfacer las necesidades globales de la
empresa en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

Analizar la necesidad de realizar cambios
en el SG-SST, incluida la revision de la
politica y sus objetivos.

Evaluar la eficacia de las medidas de
seguimiento con base en las revisiones

anteriores de la alta direccion y
realizar los ajustes necesarios.

Analizar el resultado de los
indicadores y de las auditorias del
SG-SST.

Aportar informacion sobre nuevas
prioridades y objetivos estratégicos
de la ordanizacién que puedan ser
insumos para la planificacion y la
mejora continua.

Recolectar informacién para
determinar si las medidas de
prevencion y control de peligros y
riesgos se aplican y son eficaces.

Desempenio de los trabajadores en
sequridad y salud en el trabajo.



® Servir de base para la adopcion de

decisiones que tengan por objeto mejorar
la identificacion de peligros y el control
de los riesgos y en general mejorar la
gestion en sequridad y salud en el trabajo
de la empresa.

Determinar si promueve la participacion
de los trabajadores.

Determinar el cumplimiento normativo.

Establecer acciones que permitan la
mejora continua en seguridad y salud en
el trabajo.

Inspeccionar sistematicamente los
puestos de trabajo, las maquinas y
equipos v, en deneral, las instalaciones
de la empresa.

® V/igilar las condiciones en los ambientes

de trabajo vy las condiciones de salud de
los trabajadores.

Mantener actualizada la
identificacion de peligros, la
evaluacion y valoracion de los
riesgos.

Identificar la notificacion y la
investigacion de incidentes,
accidentes de trabajo vy
enfermedades laborales.

Identificar ausentismo laboral por
causas asociadas con seguridad y
salud en el trabajo.

Identificar pérdidas como dafos a la
propiedad, maquinas y equipos entre
otros, relacionados con seguridad y
salud en el trabajo.

Identificar deficiencias en la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo.

Identificar la efectividad de los
programas de rehabilitacion de la
salud de los trabajadores.

P ASO 1 2 Acciones preventivas y correctivas y mejora continua

ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS:

Se deben definir e implementar las acciones correctivas y preventivas al Sistema de
Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para destionar las no
conformidades que puedan influir en alguna desviacion del sistema.

Estas acciones pueden ser derivadas, entre otras, de las siguientes actividades:

Evaluacion inicial.

Auditorias internas y externas de
cumplimiento del SG-SST.

Revision por la alta direccion.
Investigacion de incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales.
Cambios en procedimientos o métodos
de trabajo.

Inspecciones de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

EL PROCESO ES EL SIGUIENTE:

Identificacion y registro de las no
conformidades reales o potenciales.
Determinacion de causas raices.
Definicién de acciones correctivas o
preventivas.

Implementacion de las acciones
correctivas y preventivas.

Revisidn de las acciones correctivas y
preventivas.

Si la accion no es efectiva se debe
redefinir.

Si la accién es efectiva se procede a su
cierre.

En la guia virtual de ARL SURA del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) podras encontrar un espacio para documentar y hacer
seguimiento a las acciones preventivas y correctivas generadas en las diferentes
actividades del SG-SST, en la opcion 5. “MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”

5 Mejoramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad
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MEJORA CONTINUA DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO (SG-SST):

El empleador debe dar las directrices y otordar los recursos necesarios para la mejora
continua del SG-SST, con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades v el
cumplimiento de sus propdsitos. Entre otras, debe considerar las siguientes fuentes
para identificar oportunidades de mejora:

El cumplimiento de los objetivos del SG-SST.

Los resultados de la intervencion en los peligros vy los riesgos
priorizados.

Los resultados de la auditoria y revision del SG-SST, incluyendo
la investigacion de los incidentes, accidentes y enfermedades
laborales.

Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el
COPASST o Vidia de SST, segGn corresponda.

Los resultados de los programas de promocion y prevencion.
El resultado de la supervision realizada por la alta direccion.

Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion.




En la guia virtual de ARL SURA del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (5G-SST) podras encontrar un espacio para documentar las oportunidades
de mejora que se requieran implementar en la opcién 5 “MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO™:

5 Mejoramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad
en el Trabajo [SG-SST)
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