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Los accidentes/incidentes de trabajo son resultado de los agentes de riesgo que no han sido controlados.
Estos eventos pueden ocasionar lesiones personales, danos en los equipos, materiales, instalaciones o
pérdidas en los procesos productivos. Ellos pueden producir la muerte, disminuir la capacidad de trabajo o
traergrandes pérdidas paralaempresay el pais.

Los accidentes/incidentes de trabajo, como recordaran, no son producto de la mala suerte o de hechos
fortuitos. Tampoco son el resultado del “descuido” o la “falta de atencién” de las personas; son originados
por muchas causas que hay que buscar en el diseno de los puestos de trabajo, el estado de las herramientas,
las condiciones de las maquinas, las formas de almacenamiento y transporte, los espacios de trabajo, y por
supuesto, enelcomportamiento de las personas.

El propdsito de esta sesidn es ayudarle a identificar las causas de los accidentes/incidentes de trabajo, para
que usted como lider en misidn pueda participar en la investigacion y sugerir medidas de prevencién y
control.

En el mundo ocurren 2.2 millones de accidentes de trabajo de los cuales 350.000
son accidentes mortales.

Organizacion Internacional del Trabajo

Cuando usted termine de estudiar este modulo estara en condiciones de:

¢ Diferenciar un incidente de un accidente de trabajo, lo que le permitird estar en mejores condiciones de
actuarantes que se presenten lesiones o danos.

e Analizarlas causasde losincidentesyaccidentes de trabajo, a partirdel modelo de la espina de pescado.
e Proponersolucionesalas causasde losincidentesyaccidentes de trabajo para evitar su repeticion.

e ACCIDENTE: Acontecimiento no deseado que puede producir lesiones a las personas, danos en los
materiales, equipos o instalaciones, o pérdidas en los procesos.

e INCIDENTE: Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias ligeramente diferentes, podria haber
ocasionado lesiones a las personas, danos en los materiales, equipos o instalaciones, o pérdidas en los
procesos.

e ACCIDENTE DE TRABAJO: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesidon organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, unainvalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucidon de 6rdenes del empleador o
contratante, durante la ejecucidn de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o
contratistas, desde su residencia, a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el
empleador.

También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcion sindical,
aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical, siempre que el accidente se produzca en
cumplimientode dichafuncion.



De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de actividades
recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion del empleador o de la
empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en
mision.

e CAUSAS DE LOS ACCIDENTES E INCIDENTES: Son agentes de riesgo que, cuando se relacionan de una
maneraincorrecta, desencadenan unasecuencia de eventos que termina en lesiones o danos.

e ESPINA DE PESCADO: Es un medio grafico para analizar los problemas y las causas que los originan. Las
causas se identifican mediante una lluvia de ideas y se clasifican en cuatro grupos: personas, materiales,
ambiente, maquinasyequipos.

El facilitador recordara la definicidn legal de Accidente e Incidente con ejemplos de cada uno, para esto se
puede apoyaren unvideo.

Después de ver la primera parte del video “Notificacién del accidente de trabajo” (definicidén legal del
accidente de trabajo y tipos de incidentes y accidentes), los integrantes del equipo deben buscar otros
ejemplos diferentes a los del material para cada unade las siguientes situaciones:

TIPO DE PERDIDA EJEMPLO
Incidente (sin lesiones y sin pérdidas).

Accidente (con pérdidas pero sin lesiones).

Accidente (con pérdidasy con lesiones).

La gente, los equipos, los materiales y el ambiente (GEMA], siempre estan presentes en cualquier situacion
detrabajoy pueden serfuente de accidentes cuando nointeractlan entre side manera segura. Todos ellos se
explican a continuacion.

Gente
Incluye a todas aquellas personas que participan directa o indirecta-
mente en la operacidon: administradores, trabajadores, ingenieros,
contratistas, clientes, proveedores, es decir, el elemento humano en
general.

De este elemento se pueden desprender una variedad de causas de los
accidentesoincidentes tales como:

e Trabajadorpocoentrenado.
e Supervisor que pasa por altolas normas de seguridad.
e Contratistaque nosuministralos equipos de proteccion.

Escribaotras dos situaciones que, relacionadas con este elemento, el grupo considere causas de accidentes
de trabajo:




Materiales

Este elemento incluye las materias primas, los productos
quimicos y otras substancias con las cuales las personas
trabajan.

De él se pueden desprender una variedad de causas de los
accidentesoincidentes, tales como:

e Métodoinseguro paraeltransvase.

e Almacenamientoinestable.

Ejercicio

Escriba otras dos situaciones que, dentro de este elemento, el grupo considere que pueden ser causas de
accidentes de trabajo:

Equipos

Los equipos incluyen todas las herramientas, las maqui-
nas, los vehiculos, y en general elementos con los que
trabajan las personas o se encuentran a su alrededor.
Estos elementos son la fuente mas comuin de accidentes.

De este elemento se pueden desprender una variedad de
causasde losaccidentesoincidentes tales como:

e Maquinas desprotegidas en el sistema de transmisién
de fuerza.

¢ Vehiculos maldisenados.

e Faltadeelementosde proteccidon personal.

Ejercicio

Escribaotras dos situaciones relativas a los equipos, que elgrupo considere causas de accidentes de trabajo:




Ambiente

Incluye todos los aspectos del entorno relacionados con
agentes de riesgo tales como: vapores, gases, polvos,
bacterias, virus, ruido, calor, frio, radiaciones, entre otros
contaminantes ambientales. También se refiere al estado
de lasinstalaciones locativas.

De este elemento se pueden desprender una variedad de
causasde losaccidentesoincidentes tales como:

e Superficies de trabajo deterioradas.
e Alimentos contaminados.

¢ Ruido queimpide la conversacion normal.

Ejercicio

Escriba otras dos situaciones relacionadas con el ambiente, que el grupo considere causas de accidentes de
trabajo:

El propdsito de una investigacion de un accidente de trabajo no es buscar culpables,
sino identificar las causas o agentes de riesgo, aprender de los errores y solucionar el problema

Medidas de prevencion y control

En el siguiente cuadro se relacionan algunas de las medidas mas comunes para la prevencidny el control de
los elementos del GEMA.

LAS PERSONAS Y SUS ACCIONES LOS MATERIALES
e Programar capacitacionyentrenamiento. e Suministrarayudas mecanicas.
e Suministrar o sustituir elementos de proteccion | e Sustituir materiales peligrosos por otros menos
personal. nocivos.
¢ Mejorar los procesos de seleccion del persona. e Elaborar hojas de datos de seguridad y etiquetas
e Aceptar las sugerencias de las personas para de advertencia.
mejorar sus condiciones de trabajo. e Suministrar equipos para el trasvase de produc-

tos quimicos yganchosde contactoatierra.




EL EQUIPO O HERRAMIENTAS LAS CONDICIONES AMBIENTALES

e Instalar guardas en los sistemas de transmisién | e Instalar sistemas de ventilacion general y

de fuerzaypuntos de operacion. localizada.
e [nstalar microsuiches de seguridad. e Aislar los equipos ruidosos.
¢ Construir dispositivos de alimentacion y retiro de | e Colocar iluminacion acorde con el puesto de
materiales. trabajo.
e Comprar herramientas con un diseno conforta- | e Limpiaryordenarlos puestos de trabajo.
ble. ¢ Arreglar los pisos e instalar desagiies donde se
e Hacer mantenimiento preventivo. necesite.

e Senalizar las areas de trabajo.

Engrupoanalicen las causas del siguiente accidente:

El mecanico de la seccidon, con mas de 10 anos de experiencia, después de terminar la reparacion de una
prensa, dioelavisoalos operarios de la maquina de iniciar el proceso. Pero antes de retirarse, observd que el
eje de lalevade la prensa se encontraba un poco desplazado hacia la derecha, respecto a su posicion normal.
Con la maquina en movimiento, se dispuso a acomodar dicho mecanismo golpedndolo con una barra de
acero.

Durante esta accion, la barra fue pellizcada por la leva durante su recorrido. Esta situacién origind que la
barra se desplazara con fuerza en direccidn lateral y ascendente, golpeando la cabeza del trabajador y
causandole la muerte (verilustracion).
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Para esta actividad utilicen la espina de pescado. Luego sugieran la solucién que, de acuerdo con las causas,
consideren necesarias.

Maquinas

Métodos Personas

0 equipos

Accidente

Ambiente Materiales

A continuacién escriban las medidas de prevencion y control para que este accidente no se vuelva a
presentar:

1.

2.

3.

4,

En la proxima sesion usted participara en otra discusion en grupo. Alli tendra la oportunidad de resolver las
inquietudes que le queden después de repasar este mdodulo y de hacer la actividad que se le solicita a
continuacion.

Tarea

1.Recordar un accidente que usted o un companero haya sufrido durante el desarrollo de las tareas.
Utilizando la siguiente espina de pescado, trate de identificar las causas de su ocurrencia.

Maquinas

Métodos Personas

0 equipos

Accidente

Ambiente Materiales



2. Enorden de importancia, organice las causas que identificd en el diagrama anterior. Para las tres prime-
ras proponga una solucion.

CAUSAS SOLUCIONES

Causa 1

Causa 2

Causa 3

Recuerde llevar la cartilla a la proxima sesion
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Con tu liderazgo lograremos
transformar la vision en realidad.

Cuidado
del entorno

Cuidado Cuidado
de la palabra del otro

: Cuidado
e uno mismo Cuidado

del planeta
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