
 
 

INTERVENCION DEL RIESGO 

 

Los resultados del análisis de riesgos permiten determinar los escenarios en los que 

se debe priorizar la intervención. Las matrices de riesgo y de niveles de planificación 

requeridos, permiten desarrollar planes de gestión con prioridades respecto a las 

diferentes amenazas o vulnerabilidades. 

El Plan de Prevención, Preparación y Respuesta ante Emergencias, incluye 

diversos planes con las medidas de prevención, mitigación y control durante las 

diferentes etapas de la implementación del Plan, que garantizan un manejo eficiente 

y control oportuno de las amenazas y riesgos asociados a la empresa. 

A partir de la Priorización se definen las medidas de intervención  desde la amenaza 

o la vulnerabilidad la cuales deben determinar tiempo de ejecución y seguimiento 

de la misma la cual se puede desarrollar dentro de las auditorías del Plan o del 

SGSST, dichas intervenciones sean éstas de Prevención o Mitigación deben ser 

socializadas, coordinadas y aprobadas por el Comité de Gestión de Riesgos. 

 
PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN. 
 
La Prevención se entiende como las acciones a emprender para evitar que la 
amenaza se presente, razón por la cual se deben realizar programas que controlen 
las causas y los agentes generadores de las amenazas que lo permitan, ya que 
existen amenazas cuyas causas y agentes generadores no lo permiten, por tanto 
no pueden ser evitadas, por ejemplo Terremotos, Erupciones Volcánicas, 
Huracanes, Tsunamis. 
 
Plan de trabajo para la prevención (Intervención a las amenazas) 
 
Objetivo: Evitar que se desencadene la amenaza mediante la intervención de sus 
causas y agentes generadores, desarrollando acciones como vigilancia y monitoreo, 
aislando fuentes, mantenimiento preventivo, cumplimiento de normas de seguridad, 
entre otras. 
 

La mitigación se entiende como las acciones que se adoptan previamente a la 
ocurrencia de una amenaza para disminuir el efecto que esta puede generar, busca 
por tanto disminuir la vulnerabilidad Administrativa, en Recursos y en Personas, 
generando acciones que permitan dar respuesta positiva a aquellos aspectos en los 
que en el análisis de vulnerabilidad, la respuesta fue negativa. 



 
 

 
ACCIONES GENERALES 
 
 
 
Acciones para disminuir la vulnerabilidad administrativa 
 

 Gestionar la aprobación del plan de Prevención y Preparación para 
emergencias por la gerencia 

 Conformar el comité de emergencias y asignar las responsabilidades y 
funciones 

 Conformar el Comité de Gestión de Riesgos y el esquema de administración 
de emergencias SCI, incluyendo a todos los niveles de la empresa. 

 Gestionar la asignación de presupuestos y recursos para el logro de los 
objetivos del plan 

 Estructurar, aprobar y programar las acciones de prevención y mitigación 
acordes con la característica de cada amenaza 

 Diseñar, aprobar y programar la capacitación, para cada uno de los niveles 
organizativos, acordes con las amenazas, las funciones y las 
responsabilidades 

 Articularse con los sistemas departamentales, municipales para tener acceso 
a los Sistemas de Alertas Tempranas para tener en común el monitoreo de  
amenazas existentes 

 Diseñar, aprobar y programar entrenamientos estructurados, para cada uno 
de los niveles organizativos, acordes con las funciones, las 
responsabilidades y los efectos de cada amenaza 

 Programar acciones de seguimiento al avance en el logro de los objetivos del 
plan como política administrativa 

 Verifique la existencia y vigencia de pólizas que cubran las principales 
amenazas. 

 Gestionar la aprobación de los planes operativos de respuesta por el Comité 
de Emergencias, para la continuidad del negocio después de una 
emergencia. 

 Verifique el cumplimiento de los mecanismos de verificación que garanticen 
que todos los empleados y contratistas cuentan con seguridad social 

 
Acciones para disminuir la vulnerabilidad Recursos 
 

 Garantizar la codificación y Señalización de los elementos eléctricos que lo 
requieran según la norma RETIE, especialmente subestaciones y cajas 
eléctricas 



 
 

 Gestionar la compra de elementos requeridos para controlar el agente 
generador que ocasiona la amenaza 

 Gestionar la compra de elementos requeridos para la notificación como 
citófonos, radio comunicadores, altoparlantes, línea de emergencia en buen 
estado de funcionamiento 

 Programar mantenimiento y/o reposición de los elementos para la 
notificación que se encuentran en mal estado o fuera de servicio 

 Gestionar la adquisición de elementos de señalización e identificación tales 
como avisos, chalecos, gorras, brazaletes, tarjetas de funciones 

 Gestionar la adquisición para las diferentes áreas de camillas, botiquines con 
dotación básica y con elementos para controlar el efecto de cada amenaza 

 Programar mantenimiento y/o reposición de los elementos para el control que 
se encuentran en mal estado o fuera de servicio 

 Gestionar la compra para las diferentes áreas de sistema de alerta y alarma 

 Programar mantenimiento y/o reposición del sistema de alerta y alarma que 
se encuentran en mal estado o fuera de servicio 

 Programe acciones que garantice la seguridad, despeje y señalización de las 
rutas 

 Gestione la adquisición de sistemas de iluminación de emergencias en las 
rutas de evacuación y señalización fotoluminiscente 

 Programe acciones que garanticen la señalización y despeje de las salidas 
de emergencia 

 Diseñe rutas y salidas alternas de evacuación para las diferentes áreas 

 Determine los sitios de encuentro para cada una de las áreas en caso de 
emergencia 

 Determine un sitio con comunicaciones para la ubicación del puesto de 
mando que le permita el control administrativo en situaciones de emergencias 

 Determine un sitio seguro y con dotación para la clasificación y estabilización 
de lesionados en situaciones de emergencia 

 
Acciones para disminuir la vulnerabilidad Personas 

 Elaborar diferentes sistemas de divulgación al personal de la empresa y 
visitantes, el plan de prevención y preparación para emergencias para las 
diferentes amenaza 

 Programe charlas al personal de cada una de las áreas sobre los agentes 
generadores y la forma como pueden desencadenarse las amenazas 

 Programe prácticas para la utilización correcta de los elementos o equipos 
existentes para controlar el agente generador 

 Programe prácticas para aplicar los procedimientos básicos que permitan el 
control de los efectos de la amenaza 



 
 

 Programe prácticas que permitan la ejecución de las funciones asignadas de 
acuerdo con sus responsabilidades planteadas en el plan 

 Programe prácticas uso correcto de los elementos de protección para los 
efectos de la amenaza 

 Programe prácticas de manejo correcto de los elementos de notificación y 
comunicación 

 Programe la ejecución de simulacros de evacuación en cada una de las áreas 

 Programe la ejecución de simulacros para el comité de emergencias en toma 
de decisiones para el control administrativo de los efectos de la amenaza 

 Programe entrenamientos y prácticas para el control operativo de las 
emergencias para Brigadas, Coordinadores de evacuación, personal de 
mantenimiento, servicios generales y seguridad física. 

 Programe simulacros de coordinación de acciones para el control de 
emergencias con los organismos de socorro y apoyo externo 

 Programe simulacros para evaluar la efectividad de los planes de 

contingencia 

 


