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Introduccion

En ARL SURA estamos comprometidos con el cuidado de la vida. Por eso, le hacemos entrega de
esta guia de prevencion, cuyo objetivo es darle a conocer los principales riesgos que se presentan
en las actividades que se desarrollan en cada uno de los oficios y la forma de prevenirlos. Para que
realice su trabajo de manera seqgura, le invitamos a leerla detenidamente y a aplicar nuestras
recomendaciones para evitar posibles accidentes y enfermedades laborales.

Obligaciones de los afiliados voluntarios al sistema
deriesgos laborales

Procurar el cuidado integral de su salud.
Diligenciar el formulario de afiliacion a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL).

Diligenciar el formato de identificacion de peligros conforme con las ocupaciones u oficios que va a
desarrollar y anexarlo al formulario de afiliacién.

Gestionar el certificado correspondiente al formulario de la Administradora de Riesgos Laborales. El
costo de los examenes preocupacionales sera asumido por el independiente.

Pagar los aportes al Sistema a través de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA).

Informar ala ARL y ala Entidad Promotora de Salud (EPS) a la cual esta afiliado la ocurrencia accidentes o
de enfermedades con ocasion del ejercicio de su ocupacion u oficio.

Reportar ala ARL las novedades que se presenten en relacién con las condiciones de tiempo, modo y lugar
en el desarrollo de su ocupacion u oficio.

Participar en actividades de promocion y prevencion organizadas por la ARL.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Sequridad y Salud en el Trabajo
(SSG-SST).

Realizarse como minimo cada ano los examenes meédicos periodicos ocupacionales y contar con el
certificado respectivo, el cual podra ser requerido por la ARL para el monitoreo y gestion del riesgo. El costo
de los examenes sera asumido por el afiliado.

Realizar como minimo cada ano la identificacion de peligros asociados con su labor mediante el
diligenciamiento del formulario respectivo, el cual podra ser requerido por la ARL para el monitoreoy
gestion del riesgo.

Acogery poner en practica las recomendaciones que imparta la ARL en materia de prevencion del
riesgo.

Disponer y asumir el costo de los elementos de proteccion personal necesarios y utilizarlos para ejecutar
su ocupacion u oficio.




Definiciones

Condiciones de salud: el conjunto de variables objetivas y de autorreporte de condiciones fisioldgicas,
psicologicasy socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacion
trabajadora.

Condiciones y medioambiente de trabajo: son aquellos elementos, agentes o factores que tienen
influencia significativa en la generacién de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan
especificamente incluidos en esta definicion, entre otros:

a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias
primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo.

b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la
generacion de riesgos para los trabajadores.

d) La organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y
psicosociales. o o e

Emergencia: es aquella situacion de peligro, desastre o lainminencia del mismo que afecta el
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccién inmediata y coordinada de los
trabajadores, brigadas de emergencias, primeros auxilios y, en algunos casos, de otros grupos de apoyo
segun su magnitud.

Evaluacion del riesgo: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado a la probabilidad de que dicho e o e
riesgo se concretey al nivel de severidad de las consecuencias del mismo. « o e

Evento catastrofico: acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente el
funcionamiento normal de la empresa, implica danos masivos al personal que labora en las instalaciones,
paralisis total de las actividades de la empresa o una parte de ella. Ademas, afecta a la cadena productiva o
genera destruccion parcial o total de una instalacion.

Identificacion del peligro: proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de este.

Peligro: fuente, situacion o acto con potencial de causar dano en la salud de los trabajadores, en los
equipos o en las instalaciones.

Riesgo: combinacién de la probabilidad de que ocurra una o méas exposiciones o eventos peligrososy la
severidad del dano que puede ser causada por estos.

Valoracion del riesgo: consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.

Estandar de seguridad: son enunciados positivos que expresan la mejor manera de usar las herramientas
con el fin de evitar lesiones a los trabajadores o danos en los materiales y equipos.

Condiciones inseguras: son todas las circunstancias o condiciones fisicas que pueden causar lesiones o
alteraciones en la salud. Por ejemplo, herramientas defectuosas o mal disenadas, carencia de sitios
apropiados para su almacenamiento, entre otras.




Actos inseguros: son las practicas inseguras de las personas, generadas por actitudes negativas frente ala
seguridad. Por ejemplo, no usar la herramienta adecuada para la operacidn, dejar las herramientas en el piso,
entre otras.

Seguridad y Salud en el trabajo (SST): es la disciplina que trata la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones laborales, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene
por objeto mejorar las condiciones y el medioambiente de trabajo, asi como la salud en el mismo, que conlleva
la promociony el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora continuay que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacién, la evaluacion, la auditoria, asi como las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluary controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Ocupaciones u oficios que aplican para esta guia

Trabajadores de los cuidados personales en servicios de salud

Descripcion del oficio: en este oficio se realizan labores que incluyen cuidar nifos en los hogares y ayudar a
atender alos escolares. Apoyany asisten a profesionales de la medicina, odontologia y enfermeria, atendiendo
aenfermos, heridos y personas con discapacidad en hospitales, clinicas, sanatorios, consultorios y otros
establecimientos. Se ocupan de las urgencias en ausencia de los médicos o del personal de enfermeria,
brindan cuidados a pacientes 0 a personas de avanzada edad a domicilio y apoyan a veterinarios o
farmaceéuticos en sus funciones.

Herramientas o equipos de trabajo
N/A
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Peligros del oficio

Fisico ergonémico Locativo

Biologico Psicolaboral

Equipos de proteccion personal

L

Accidentes de trabajo o enfermedades que se podrian presentar
en la ejecucion del oficio

Fisico Ergonémico Locativo
Alteraciones osteomusculares Caidas a mismo nivel por desniveles,
generadas por posicion sedente mal estado del piso.

prolongada, movimientos repetitivos
y malos habitos posturales. Carga
estatica sentado, postura prolongada
durante la jornada laboral.

Psicolaboral Biologico

Influenza, dengue, dermatitis u otras
enfermedades infectocontagiosas
por exposicion a virus y/o bacterias.

Estrésy fatiga laboral generado por
factores intralaborales, extralaborales
e individuales.




Medidas preventivas

Peligro Riesgo

Caidas a nivel, pisos Locativo
Caidas a nivel, pisos Locativo
Caidas a nivel, pisos Locativo
Caidas a nivel, pisos Locativo
Otras posturas

(hlpt.arextens!o.n, Carga fisica
cuclillas, posiciones

incomodas, etc.)

Otras posturas

(hlp?rextens!op, Carga fisica
cuclillas, posiciones

incomodas, etc.)

Microorganismos tipo

hongos, bacterias y/o Bioldgico

virus

Deportesy otras

Actividades deportivas
P actividades

Deportesy otras

Actividades deportivas
v portlv actividades

Consecuencia

Golpes, heridas, contusiones,
fracturas, esqguinces,
luxaciones, muerte.

Golpes, heridas, contusiones,
fracturas, esguinces,
luxaciones, muerte.

Golpes, heridas, contusiones,
fracturas, esguinces,
luxaciones, muerte.

Golpes, heridas, contusiones,
fracturas, esguinces,
luxaciones, muerte.

Desordenes de trauma
acumulativo, lesiones del
sistema musculoesquelético,
fatiga, alteraciones del
sistema vascular.

Desordenes de trauma
acumulativo, lesiones del
sistema musculoesquelético,
fatiga, alteraciones del
sistema vascular.

Dermatosis, reacciones
alérgicas, enfermedades
infectocontagiosas,
alteraciones en los
diferentes sistemas,
muerte.

Contusiones, laceraciones,
luxaciones, fracturas.

Contusiones, laceraciones,
luxaciones, fracturas.

Medidas de prevencion

® Cuidarse a simismo y cuidar a otros
estimulando cambios en ellos.

o Utilizar calzado adecuado, antideslizante,
y ropa adecuada al trabajo que se realizay
mantenerla en buen estado.

® Prestar la atencion necesaria mientras
trabaja para evitar distracciones que puedan
provocar un accidente.

® Mantener una adecuada iluminacién en los
lugares de trabajo por donde transite.

® Prevenir posturas de pie estaticas
prolongadas apoyando el peso del cuerpo
sobre una pierna u otra alternativamente,
también cambiando en lo posible las posturas
de pie y sentado, etc.

e Evitar que el cuerpo se doble hacia
delante arqueando la espalda y realice,
periédicamente, estiramientos de espalda
y ejercicios de muneca para evitar un
posible agarrotamiento.

o Utilizar gafas y/o careta de sequridad,
guantes de latex(en caso de dermatitis
al latex, usar guantes de nitrilo) y traje
antifluidos.

e Comprobar que todo el material que se
va a utilizar esté en buenas condiciones
antes de trabajar con él.

o Revisar el estado general de la instalacion
antes de comenzar la actividad.




Situacion de atraco, robo

Fatiga, estrés, disminucién
de la destrezay precision.
Estados de ansiedad y/o

® Verificar siempre las zonas de

desplazamiento, no portar objetos que
llamen la atencion como cadenas, anillos
o0 pulseras costosas, hacer uso de celular

u otras situaciones de Publico 5
violencia depresiony trastornos del .
aparato digestivo. ep Iug{ar seqguroy permanecer aislado de
situaciones sospechosas.
o Atender siempre sefales de transito: pare,
semaforos, cebras, etc. Siel
S . Muerte, fracturas, i i j
Movilizacién peatonal Transito ue te_ acturas ) desplazar’plento esen vehiculo, manejar a
contusiones, laceraciones. una velocidad permitida y prudente, no
adelantar vehiculos y utilizar los elementos
de proteccion personal necesarios.
® Participar de capacitaciones sobre
inteligencia emocional, no llevar trabajo
Fati trés. disminucia para su casa, organizar su jornada laboral,
Fact intralaboral dallgg' ei Itetsh Gl el separar actividades urgentes de
a;: olrt-:)s - Ira aporaies, . . Eetad esdreza y. p(rjec(;ls;on. prioritarias, realizar un cronograma de sus
f-:):fra.: olra 536 Psicosocial dS ados de atnsute ady g I actividades, no iniciar una tarea hasta no
ECIVICUaIES epreflodq y rf.s ornos ae concluir la que esta realizando. Tambieén,
aparato digestivo. mantener una comunicacion cordial con
sus companeros y evitar caer en
situaciones de conflicto.
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